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[
''Een tenderboard zorgt voor meer 

interne samenwerking" ] 
formele status. Zonder hen hangt de kracht van de tender­
board af van de mensen die erin zitten en de informele kracht 
die zij hebben." 
Ook Schepers denkt dat deelname van de raad van bestuur een 
noodzakelijke voorwaarde is voor een tenderboard. 
"Dat betekent wel dat je als inkoop al redelijk hoog in de 
organisatie moet zitten. De raad van bestuur moet ervan 
overtuigd zijn dat inkoop van strategisch belang is en dat ze 
daar tijd in moet steken. Dus als dat nog niet zo is, moet je 
daarmee beginnen." Ook geeft hij aan dat het inrichten van een 
tenderboard slechts een onderdeel is van de gehele 
inkoopstrategie. "Van belang is dat je je hele inkoopfunctie 
goed inricht. Dat betreft niet alleen strategisch-tactisch 
inkopen, maar ook het operationele deel. Als je je bestel­functie 
en je bestelsystemen niet op orde hebt, dan heb je 
waarschijnlijk ook geen goede managementinformatie. Dan 
kun je dus je projectplan niet goed opzetten. Als je 
al wat verder bent in de ontwikkeling van de inkoopfunctie en 
je de stap wilt maken naar een echt professionele inkoop­
functie die is verankerd in de top van je organisatie, dan is het 
inrichten van een tenderboard een heel logische stap." 

Een aanrader 

Ook buiten de zorgsector en bij niet-aanbestedingsplichtige 
organisaties blijkt een tenderboard toegevoegde waarde te 
hebben. Zo startte ANWB vorig jaar met een tenderboard. 
Maria van Oeveren, manager Inkoopmanagement, vertelt 
waarom. "Drie jaar geleden is het besturingsmodel van ANWB 
aangepast. Inkoop heeft hierbij een belangrijkere positie 
gekregen, direct onder de hoofddirectie. Ik ben sinds die tijd 
bezig met het ontwikkelen van de inkoopfunctie bin­nen de 
organisatie. De CPO van ANWB, Roland Wanders, heeft bij 
Shell ervaring opgedaan met een tenderboard en opperde dat 
het mogelijk wat voor ANWB zou kunnen zijn." Met het 
inrichten van de tenderboard heeft Van Oeveren twee 
belangrijke doelstellingen gerealiseerd. "We hebben de leden 
van de hoofddirectie betrokken bij alles wat met inkoop te 
maken heeft. Daarnaast zijn inkoopprocessen en -procedures 
gestroomlijnd en gewaarborgd. De tenderboard is dus echt een 
belangrijk onderdeel van het professioneel organiseren van de 
inkoopfunctie, met name ook vanwege het boardroom 
alignment. De leden van de hoofddirectie zijn nu betrokken bij 
alle grote inkoopbeslissingen en wor­den gedwongen mee te 
denken over de richting die moet worden gekozen." Een 
bijkomend voordeel van die betrok­kenheid van de 
hoofddirectie is ook dat zij het belang van inkoop meegeeft aan 
de business. "Dat maakt dat we sterker 
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staan bij de implementatie van het nieuwe inkoopbeleid." De 
tenderboard is op twee momenten betrokken: bij het bepalen 
van de te volgen strategie en voordat er tot een gun­ning 
wordt overgegaan. "Onze businessdirecteuren moeten in de 
vergadering van de tenderboard hun overwegingen toelichten. 
Je merkt dat ze zich daardoor uitgedaagd voelen. Ik kan een 
tenderboard echt iedereen aanraden." 

vaststellen van de mate van allgnment Is de focus van de 

organisatie; het ambitieniveau van Inkoop ten aanzien van de 

negen boardroomthema's en het huidige niveau van lnl<oop 

worden uitgevoerd door inkoopconsultants van Benefit. 
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